
のご案内 
お問い合わせ内容 電話番号 

【自営業・学生など（国民年金に加入の方）】 

・国民年金の加入 

・国民年金保険料の納付（口座振替、納付書発行） 

・国民年金保険料の免除、学生納付特例 

・社会保険料（国民年金保険料）控除証明書 

・基礎年金番号通知書 など 

◆国民年金課 
０９６－３６７－２５０３ 

〈自動音声案内②⇒②〉 
 

◆ねんきん加入者ダイヤル（国民年金） 

０５７０－００３－００４ 

【年金を請求する方、年金を受給している方 

（亡くなった年金受給者のご家族など）】 

・年金の請求、お受け取り 

・年金受給者の各種手続き 

・年金証書、年金振込通知書、源泉徴収票、扶養親族等 

申告書などの通知書 

・年金受給者が亡くなった場合 など 

 

◆お客様相談室 

０９６－３６７－２５０３ 

〈自動音声案内①⇒②〉 
 

◆ねんきんダイヤル 

０５７０－０５－１１６５ 

・年金の請求、お受け取りに関する来訪のご予約 
◆予約受付専用電話 

０５７０－０５－４８９０ 

・ねんきん定期便、ねんきんネットに関するお問い合わせ 
◆ねんきん定期便、ねんきんネット専用電話 

０５７０－０５８－５５５ 
 
◎お電話いただく際には、「基礎年金番号」または「マイナンバー（個人番号）」がわかるものをご用意ください。 

熊本東年金事務所の受付時間・・・月曜～金曜     午前８時３０分～午後５時１５分 

                 週初の開所日    午前８時３０分～午後７時００分 

                 第２土曜      午前９時３０分～午後４時００分 

●所在地：〒862-0901 熊本市東区東町４丁目６番４１号 
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運輸支局入口 
バス停 

 

健軍電停（終点） 

熊 本 東 
年金事務所 

 
 熊本  
 運輸支局 

警察署 

第二高校 

東区役所 

第二空港線 

至益城町 → 

税務署 

【サンロードシティ】 

小児科 

土木事務所 

消防署 

熊本髙森線 

東町二丁目信号機 

自
衛
隊
通
り 

健軍自衛隊 ← 至県庁 

至空港 → 

★
熊
本
東
年
金
事
務
所
は
、
益
城
町
役
場
か
ら
車
で
約

15

分
で
す
。 

年金の請求に関する 

手続きは下記から 

ネット予約ができます 

 

 
 


