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“Liqlid（リクリッド）”を活用した意見交換の仕組み ～仕組み構築に至った背景～

◼ これまで審議会や役場内で議論をしてきた総合戦略について、向かうべき方向性が固まってきた今、より広い人達の
議論を組み込んでいけるような仕組みの構築が必要ではないか、という意見をいただいておりました。

◼ 従来行われてきた「ワークショップ」的な意見交換会の実施という方法もありましたが、実態として、意見交換会という
リアルの場だけでは参加しにくい方も多い可能性にも着目。（特に、今回の総合戦略のターゲットに関して）

◼ 時間的・空間的な制約や、会議への慣れ/不慣れなどの差異を超えて“議論”できる方法として、webを活用した合
意形成プラットフォーム“Liqlid（リクリッド）”を活用した意見交換の仕組みの構築にトライしています。

ここからさらに
より広い人達の議論を

組み込みたい

時間的・空間的制約
会議参加への不慣れ

“意見交換会”だけでは
参加しにくい

という方も多いのでは？

制約を超えて議論できる
“Liqlid”の活用

総合戦略についての議論
審議会を中心に
方向性を固めてきた

意見交換会の
開催？

益城町と㈱Liquitous（Liqlid運営会社）との
「DXによる行政への住民参画の推進に関する連携協定」

“Liqlid”を活用した意見交換の仕組み構築の背景

総合戦略策定及び推進にかかる取組 参考資料３
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“Liqlid（リクリッド）”とは？

◼ “Liqlid（リクリッド）”とは、 ㈱Liquitous（リキタス）が開発した「オンライン参加型合意形成プラットフォーム」。

◼ 政策立案等の過程において、①議論の背景や過程を広く町民に共有した上で、②広く町民からアイデアを募集し、
③そこで挙がってきたアイディアについて町民・行政とで熟議し、④必要に応じて（投票等による）合意形成までを、
一貫してインターネット上で行う仕組みです。

◼ 益城町では、令和6年1月に㈱Liquitousと「DXによる行政への住民参画の推進に関する連携協定」を締結し、こ
れまで、「こども計画」への意見募集や「ましき未来カフェ」での意見募集にLiqlidを活用。現在も、タウンミーティングと
合わせた意見募集に活用しています。

“Liqlid”の概要・実施できること

①議論の背景・過程を
町民に共有

②広く町民から
アイディアを募集

③アイディアについて
町民・行政で熟議

④合意形成を実施
（必要に応じて）

• 「今、こういうことを考えている」
という背景や、「こういうことに
ついてみんなで議論したい」と
いうテーマを共有

• 「議論したい」というテーマにつ
いて、まず、「自分はこう考え
ている」という「アイディア」のレ
ベルでの意見を募集

• 「アイディア」の中で、特に多く
の人が考えたり感じたりしてい
た題材について、web上の
チャットで議論

• web上での議論で「賛否」を
明確にしなければならない場
合には、投票等の手段を使っ
て結論（合意）を形成

今回はここまで活用
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今回構築している仕組み（「ましきまち戦略会議2024」＠Liqlid）

◼ Liqlidの中に、「ましきまち戦略会議2024」というスペースを作成済みです。

◼ 今回の審議会にも提示している資料（「総合戦略（概要）案」）を使いながら、「総合戦略（案）説明の場」と、
「広くご意見をいただく場」を作成済みです。

！

「ましきまち戦略会議2024」の構造

トップ 情報共有① 情報共有② 情報共有③ アイディア募集 意見交換

トップページ
• 「仕組みを作った背
景」や「この仕組みの
ねらい」を説明

【読む】総合戦略って何？
•総合戦略についての基本的
な説明

• 「人口ビジョン」との関係
• 「総合計画」との違い

【読む】総合戦略の方向性
•総合戦略（案）の提示
•今回の総合戦略で何を目
指しているのか？についてを
簡単に説明

【読む】みんなで話したいこと
•今回、ここで意見交換した
いこと（まずは募集したい）
意見について

•話の進め方、留意点など

【書く！】「感じたこと」をどんどん書こう！
•総合戦略（案）への意見を「アイディア」と
して書いていただくスペース

•以下の3つのタグを用意
①「もっとこういう施策・取組があったら良いと
思う！」
②「もっと具体的に考えられると思う！」
③「『総合戦略』についてもっと知りたい！」

【議論！】「もっと深く！」はこちらで！
• 「さらに深く意見交換した方がよさそ
う」というアイディアについて、チャット
形式で意見交換できる場（今は
「場」だけを用意）

※詳細は実際のLiqlid画面もご覧ください

説明

アイディア提示

意見交換
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活用イメージ案（議論したいこと・戦略への反映のさせ方）

◼ 本日から次回審議会まで、パブリックコメント募集と並行して、こちらでの議論も活発化させたいと考えています。

◼ ここで出たアイディアや意見交換（議論）の内容については、①管理者がまとめてパブリックコメントとして提示、②審
議会・役場でアイディア・意見交換の経緯を直接見ながら最終案整理のための議論に反映、という形で扱いたいと考
えています。

本日
（第3回審議会）

総合計画
（素案） パブリックコメント

ましきまち戦略会議2024＠Liqlid

意見提出

アイディア提示

意見交換（web上）

（議題提示）

総合計画
（答申案）

管理者他

とりまとめ

意見提出

第4回審議会

総合計画
（パブコメ反映案）

役場議論観察

意見反映

反映案
作成

審議会委員
議論参加・観察

意見提示

※自由な意見交換の場として継続運用

戦略策定への活用イメージ
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審議会の皆さんにお願いしたいこと

1．Liqlidでの議論へのご参加をお願いいたします

3．Liqlidでの議論過程の見守り・観察をお願いいたします

⚫ 是非、Liqlidに登録の上、議論へのご参加をお願いいたします。
⚫ 特に、「最初の意見」が出てくるところが大変かと考えております。積極的にご意見の投稿をお願いできれば幸いです。

（広く意見を募っていくための最初の呼び水として･･･。審議会での議論と重複してしまいます旨、ご容赦いただければ
幸いです。）

⚫ なお、本日の審議会でいただいたご意見の一部を掲載させていただくことも許可いただければ幸いです。
（入力等はこちらで実施させていただきます。）

⚫ どのようなアイディアや意見交換が展開されているか、時折で結構ですので、Liqlidをのぞいていただければ幸いです。

2．Liqlidへの参加の呼びかけをお願いいたします

⚫ 皆さんの周りの皆さんに「Liqlidへの参加の呼びかけ」をお願いいたします。
⚫ 特に、「こども・子育て世代」をターゲットとした施策に対してご意見をいただける方には、積極的にお声掛けいただければ

幸いです。
⚫ その際の共有資料として、こちらの資料をお使いいただいても結構です。（データ等必要でしたら、事務局までお声掛け

ください。）

◀ましきまち戦略会議2024（＠Liqlid）

https://mashiki-town.liqlid.jp/space7enuztz2


