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益城町「避難情報」発令時における 

町内保育施設等の対応ガイドライン 

令和３年６月２４日 

（一部改訂）令和５年７月３１日 

（一部改訂）令和７年２月１４日 

益城町こども未来課 

１．趣 旨 

台風や豪雨等に伴う避難情報発令時、保育所・認定こども園・地域型保育事業

（以下「保育施設等」という。）には、児童や保育従事者の生命と身体の安全を

守るための早急な対応が求められる。  

そこで、益城町内において避難情報が発令された場合の保育施設等の対応につい

て、ガイドラインを定める。  

 

２．町民がとるべき行動 

発令される警戒レベルごとに町民がとるべき行動は次表のとおりである。  

乳幼児とその支援者は、「【警戒レベル３】高齢者等避難」が発令された時点で、

避難行動をとるべきとなっている。 

 

警戒レベル とるべき行動 町からの避難情報等 

警戒レベル５  既に災害が発生している状態であり、命を

守るための最善の行動をとる。 

緊急安全確保 

警戒レベル４ 速やかに避難する。  

※公的な避難地までの移動が危険と思われる

場合は、近くの安全な場所や、自宅内のより

安全な場所へ避難する。 

避難指示 

警戒レベル３ 避難に時間を要する人（高齢者、障がい者、

乳幼児等）とその支援者は避難行動をとる。  

その他の人は、避難の準備を整える。 

高齢者等避難 

警戒レベル２ 避難に備え、自らの避難行動を確認する。  

・ハザードマップ等により、災害リスク、避

難地や避難経路を確認 

 

警戒レベル１ 災害への心構えを高める。  

・防災気象情報等の最新情報に注意 
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３．対応方法 

保育施設等において、次の災害分類により、対応するものとする。 

 

１ 台風の場合 

２ 
雨（線状降水帯含む）・雪・暴風 

地震・その他突発的な災害の場合 

 

災害分類１ 台風の場合 

 

【警戒レベル３】、【警戒レベル４】及び【警戒レベル５】が発令されるまで

にタイムラグが発生するため、次のように対応する。 

町内の小中学校の休校等の基準に合わせるものとする。 

 

災害分類２ 雨（線状降水帯含む）・雪・暴風 

地震・その他突発的な災害の場合 

【警戒レベル３】、【警戒レベル４】及び【警戒レベル５】が発令された場合

の保育施設等の対応を次のとおりとする。  

（１）開所時刻の３０分前までに発令された場合 

警戒レベル 

（避難情報等） 
保育施設等の対応 

警戒レベル３  

高齢者等避難 

自主登園とする。  

・保護者へ自主登園の連絡に努める。  

・施設としては、児童の受け入れ態勢を整える。 

※警戒レベル３においても、施設長が、被災状況や今後

の気象情報、保育士の配置状況により臨時休園等が必要

と判断した場合は、町こども未来課と事前に協議の上、

臨時休園などの措置を決定することができる。  
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警戒レベル４  

避難指示 

エッセンシャルワーカーの児童のみ受け入れる「条件付開

園」とする。 

エッセンシャルワーカーは、次のとおりとする。 

・災害対応に従事する保護者の園児 

・医療等の業務に従事する保護者の園児 

・その他、急な対応で仕事を休むことが困難な保護者の園児 

 ただし、災害の規模により、送迎時や保育士の通勤に危

険が予測される場合は、「臨時休園」とする。 

警戒レベル５  

緊急安全確保 

臨時休園とする。 

・保護者へ休園の連絡に努める。 

※警戒レベルの緩和等に伴う対応は、警戒レベル４と

同様とする。 

※施設の立地条件等によって、臨時休園や自主登園など発令された警戒レベル

と異なる対応をとる必要がある場合は、事前に町こども未来課と協議を行う

こと。 

 

（２）開所時間中（開所時刻前３０分以内を含む）に発令された場合 

警戒レベル 

（避難情報等） 
保育施設等の対応 

警戒レベル３  

高齢者等避難  

・保護者へ、警戒レベル３が発令された旨連絡する。ま

た、今後警戒レベルが引き上げられる場合もある旨も併

せて連絡する。  

警戒レベル４  

避難指示 

・原則、あらかじめ保護者へ周知している避難地へ児童

を速やかに避難させる。ただし、避難が困難かつ施設内

が安全と判断した場合はこの限りではない。 

また、他の避難所が避難に最適とした場合は、その場

所に児童を避難させる。 

・保護者へ「児童の状況」及び「安全を確保しつつ、で

きるだけ速やかなお迎えの依頼」の連絡をするよう努め

る。  

警戒レベル５  

緊急安全確保  

※施設の立地条件等によって、臨時休園や自主登園など発令された警戒レベル

と異なる対応をとる必要がある場合は、事前に町こども未来課と協議を行う

こと。 
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４．保護者及び施設職員への周知  

町は、文書やホームページ等で本ガイドラインの保護者周知を行う。  

保育施設等は、入園時のしおりや園だより、メール配信等で、適時の保護者周

知に努めるものとする。また、緊急時の避難地や避難経路、避難時の園児の引き

渡し方法等をあらかじめ定めておき、保護者への周知及び職員間の情報共有を図

るものとする。 

保育施設等にて、代替施設での保育を実施する場合は、予め保護者に説明等を

行うとともに、実施前には、町と協議を行うものとする。 

 

 

  

益城町役場 こども未来課 保育係 

 ℡０９６－２８６－３１１７（直通） 


